
IT-Projekt-/Produktbetreuer (m/w/d)
Die Helios IT Service GmbH betreibt und betreut als interner Dienstleister eine Vielzahl von Systemen 
und Verfahren für die komplette Helios Kliniken Gruppe. Im innovativen Umfeld der Healthcare IT 
übernehmen wir, neben dem Betrieb unserer Rechenzentren in Berlin, die Projekt- und 
Anwendungsbetreuung von Krankenhausinformationssystemen, digitaler Bildverarbeitung sowie 
eHealth-Lösungen.

Für den Bereich klinische Bildbefundungssysteme am Standort Berlin-Buch suchen wir ab sofort 
einen

IT-Projekt-/Produktbetreuer (m/w/d).

Ihre Aufgaben

Die Digitalisierung und Standardisierung klinischer Prozesse steht im Fokus der Arbeit der Helios IT. 
In diesem Rahmen führen wir eine Vielzahl von Projekten durch, bauen entsprechende IT-
Infrastrukturen auf und definieren zentral Standards und Produkte für die Helios Kliniken Gruppe.

In dieser Position arbeiten Sie an Projekten und Produkten im Bereich des klinischen 
Bildmanagements und der radiologischen Bildbefundung für die Helios Kliniken Gruppe. 
Schwerpunktmäßig werden Sie im Bereich der Teleradiologie, der Langzeitbildarchivierung sowie des 
DICOM Email-Zweimeinungsnetzwerks eingesetzt werden. Ihre Aufgaben sind insbesondere:

• zentraler Produktverantwortlicher/Produktansprechpartner sowohl für die Helios Klinikstandorte 
und für die jeweiligen Hersteller

• strategisches und operatives Management der Produkte im Helios-Konzern
• Beratung und Unterstützung der Helios-Standorte (Standort-IT) bei lokalen (Neueinführungs-) 

Projekten
• 2nd-Level-IT-Support der Helios-Standorte den zu betreuten Produkten
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Ihr Profil

• Sie haben ein Studium der (Medizinischen) Informatik oder ein vergleichbares Studium 
erfolgreich abgeschlossen oder verfügen über eine Ausbildung im IT- oder Medizintechnik-
Umfeld

• Alternativ kommen Sie aus dem klinisch-technischen Umfeld (MTRA, MTA-R oder RTA) und 
konnten bereits Erfahrung in der Betreuung von IT-Systemen (idealerweise RIS, PACS) 
sammeln

• überzeugen mit umfangreichen Kenntnissen klinischer Prozesse und Vorerfahrungen in der 
Krankenhaus-IT und können (erste) Erfahrungen im Management und der Umsetzung von IT-
Projekten vorweisen

• verfügen über eine ausgeprägte unternehmerische und strategische Denkweise
• überzeugen mit einer strukturierten und analytischen Arbeitsweise sowie einem hohen Maß an 

Kommunikationsbereitschaft
• Idealerweise sind Ihnen die inhaltlichen, technischen und regulatorischen Anforderungen im 

Bereich der Teleradiologie und der klinischen Bildarchivierung bereits bekannt 
• für Ihre tägliche Arbeit sind zudem grundlegende Kenntnisse über aktuelle Server-

Betriebssysteme und Netzwerk-Basiswissen sehr hilfreich.

Unser Angebot

Neben einem sicheren und dauerhaften Arbeitsplatz bieten wir eine abwechslungsreiche und 
anspruchsvolle Tätigkeit in einem hoch motivierten und dynamischen Team. Wir überzeugen mit 
flachen Hierarchien, kurzen Entscheidungswegen und einem hohen Grad an Flexibilität. Sie erhalten 
eine leistungsgerechte Vergütung sowie eine umfangreiche Förderung und Unterstützung der 
fachlichen Fortbildung. Unsere Mitarbeiter erhalten eine kostenfreie Helios 
Krankenzusatzversicherung mit Privatpatientenkomfort und Chefarzt-/Wahlarztbehandlung. Wir bieten 
Ihnen ein betriebliches Gesundheitsmanagement und FitnessFirst-Mitarbeiterrabatt. Außerdem 
können Sie an ausgewählten Sport- und Gesundheitskursen teilnehmen.

Kontaktmöglichkeit

Für weitere Auskünfte steht Ihnen gerne Frau Dr. Anna Martina Bröhan unter der Telefonnummer +49 
30 9401-57359 oder Email an annamartina.broehan(at)helios-gesundheit.de. zur Verfügung.

Bitte senden Sie uns Ihre aussagefähigen Bewerbungsunterlagen mit Lebenslauf und einer 
detaillierten Darstellung Ihrer Erfahrungen sowie Ihrer Gehaltsvorstellungen unter Angabe des 
Stichwortes „IT-Projekt-/Produktbetreuer“ ausschließlich online über unser Karriereportal.

https://www.helios-gesundheit.de/karriere/

Karrierelevel:

Berufsfeld:

Standort:

Eintrittsdatum:

Berufserfahrene 

Informationstechnologie 

Berlin-Buch 

zum nächstmöglichen Zeitpunkt 
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